
งานบริการสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้และวิจัย หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชื่อ นายชนะพงษ์  สงสมอ ขั้นตอนการปฏิบัติงานเก็บบันทึกสถิตผิู้ใช้ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

แผนภูมิขั้นตอนการด าเนินงานเก็บบันทึกสถิติผู้ใช้ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ใช้บริการที่เขา้มาใช้บริการ 

ส ารวจผู้ใช้แตล่ะชั้น 

บันทึกลงตารางเก็บสถิต ิ

ส่งข้อมูลใหส้ านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 



 
มาตรฐานและขั้นตอนปฏิบตัิงานเก็บบันทึกสถิตผิู้ใช้ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายละเอียดขัน้ตอน วิธีการตรวจสอบ  
ผู้รับผิดชอบ 
(ชื่อบุคลากร) 

ผู้ตรวจสอบ 
เอกสารอ้างอิง 

1.ผู้ใช้บริการทีเ่ข้ามาใช้บริการ 
 
 

เอกสารบันทึกลงตาราง
เก็บสถิต ิ
 

ผู้ปฏิบัติงาน รองผู้อ านวยการ 

2.ส ารวจผู้ใช้แต่ละช้ัน 
 
 

เอกสารบันทึกลงตาราง
เก็บสถิต ิ

ผู้ปฏิบัติงาน รองผู้อ านวยการ 

3.บันทึกลงตารางเก็บสถิต ิ
 
 

เอกสารบันทึกลงตาราง
เก็บสถิต ิ

ผู้ปฏิบัติงาน รองผู้อ านวยการ 

4.ส่งข้อมูลให้ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

เอกสารบันทึกลงตาราง
เก็บสถิต ิ

ผู้ปฏิบัติงาน รองผู้อ านวยการ 

 


